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C O S ’ È  I N J E C T A  R E M O T E ?

Injecta Remote è la piattaforma digitale che consente di
monitorare e controllare impianti da remoto, ovunque nel mondo.
È stata progettata per rispondere alle esigenze di chi gestisce
impianti distribuiti e vuole un unico strumento per
supervisionare, intervenire e ottimizzare le prestazioni.

Consente un controllo centralizzato e immediato
Permette una gestione più efficiente e proattiva
Rappresenta un supporto tecnico a distanza, riducendo la
necessità di interventi fisici
Offre ai clienti un’esperienza più completa, con assistenza
costante e fiducia
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S T R U T T U R A  D E L L A  P I A T T A F O R M A  

Accesso e controllo di tutta la struttura
organizzativa
Visualizzazione ad albero: Global → Regioni
→ Sedi → Impianti → Dispositivi
Menu laterale → Home, gestione dispositivi,
gestione utenti
Organizzazione gestibile → nodi espandibili
Info utente e ID organizzazione visibili in alto
a destra

L’OWNER definisce la struttura completa:

Configurazione minima sempre con 3 livelli
chiave:
Globale
Tecnico
Applicazione
Ricerca rapida installazioni: barra di ricerca
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 A C C E S S O  E  C O N T R O L L O

Disponibile in base ai privilegi:

Aggiorna → aggiorna dati
utente
Elimina → rimuove account
Blocca/Sblocca → gestione
accesso
Reinvia → nuova email di
attivazione

Per garantire sicurezza e controllo, la piattaforma prevede tre profili principali:

Administrator → ha accesso completo: può gestire utenti, ruoli e configurazioni
Operator → un livello intermedio: può monitorare e modificare parametri, ma non può gestire utenti né organizzazione
Viewer → profilo di sola lettura
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I N V I T O  U T E N T E

Compilazione modulo (campi obbligatori):
       -Identità: seleziona sempre la voce OWNER dal menu a tendina
       -Livello: associa il livello corretto all’utente 
       -Profilo: scegli uno dei profili precedentemente elencati

Dopo registrazione → email di conferma automatica
Link di attivazione per accesso al portale
Cliente operativo con permessi assegnati
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F U N Z I O N A L I T À  O W N E R

L’Owner ha il pieno controllo e può configurare la piattaforma per garantire una gestione su misura

Cosa può fare:

Definire la gerarchia aziendale in modo preciso
Creare e gestire gli account dei clienti, assegnando loro solo le aree di competenza
Associare dispositivi, sedi e ruoli in modo flessibile
Esportare e stampare la struttura organizzativa
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M E N Ù  U T E N T E  

Aiuto → manuale utente PDF
Privacy → consultazione/modifica
consensi
Dettagli utente → nome, email,
ruolo, consensi
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M E N Ù  U T E N T E  

Impostazioni utente
        -Impostazioni generali (formati, CSV, date)
       -Impostazioni report: report automatici via email
       -Impostazioni allarme: personalizzati



www.injecta.com

 A C C E S S O  A L L E  I N S T A L L A Z I O N I

Ricerca rapida e navigazione per
espansione
Icone diverse per tipologia di impianto
Accesso ai dettagli e al monitoraggio

Selezione impianto
dall’organigramma aziendale
Barra di ricerca per siti specifici
Pulsanti Espandi/Riduci per facilitare
la navigazione

È possibile accedere a un’installazione sia dalla Home che dalla sezione Dettagli
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I N S T A L L A Z I O N E  G E N E R I C A

Stato dispositivo
(ModBus/CanBus:
Online, Offline,
Occupato)

Stato di Attivazione
(Attivo / Inattivo)

Stato del Dispositivo
(in funzione, sospeso,
rimosso)

Stato di Riposo
(attivo, pausa
temporanea, pausa
lunga)

Valori istantanei & grafici storici
Impostazioni e impostazioni avanzate 

Allarmi
(informativi,
avvisi, critici)

 



www.injecta.com

 C A S E  S T U D Y :  L A V A N D E R I A  

Monitoraggio Rainbow e Tunnel
Stato operativo in tempo reale 
Visualizzazione singole lavatrici e camere tunnel con cliente, programma e carico
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 C A S E  S T U D Y :  L A V A N D E R I A  

Uso prodotti chimici: consumi storici e costi con grafici di tendenza
e a barre
Programmi di lavaggio: analisi dei programmi più utilizzati
Prestazioni lavanderia: prestazioni generali e quantità totale di
biancheria lavata; analisi dei costi con possibilità di impostare soglie
per le utenze
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 C A S E  S T U D Y :  L A V A N D E R I A  Efficienza lavanderia: indicatori visivi e tabelle
dettagliate per singola lavatrice; programmazione turni e
definizione soglie di efficienza
Report cicli: dettaglio di ogni ciclo con prodotti usati;
evidenza di tempi extra e inattività macchina
Portate: grafico interattivo del dosaggio chimico; avvisi
configurabili in caso di anomalie
Durata cicli: rappresentazione grafica delle durate totali;
rapida individuazione di deviazioni rispetto agli standard
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C A S E  S T U D Y :  L A V A N D E R I A  

Grafici e tabelle di consumi e disponibilità
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 C A S E  S T U D Y :  I N T E R F A C C I A  W E B  D W I  

Barra superiore → dettagli generali e
valori
Stato dispositivo
Valori istantanei → indicatori di misura
in tempo reale
Grafici → andamento cronologico dei
valori
Impostazioni / Impostazioni Avanzate
→ configurazione remota completa,
funzionalità differenziate per profilo
utente

Dettagli parametri configurabili da remoto
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V I S T A  D I P A R T I M E N T O  T E C N I C O  

 Funzione Confronta: 
Selezione di due o più siti
Pagina riepilogo con dati
aggregati e grafici
Confronto prestazioni
(quantità lavata, costi,
tutto suddiviso in
categorie)

Mappa: posizioni
geografiche dei
siti; clic su
puntatore →
dettagli e accesso
alla pagina
installazione

Elenco tabellare:
informazioni
principali di tutti i
siti
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S C O P R I  U N  N U O V O  M O D O  D I
R I M A N E R E  C O N N E S S O

Che tu voglia monitorare i tuoi impianti, ottimizzare i consumi o offrire un servizio
migliore ai tuoi clienti, Injecta Remote ti dà tutto ciò che serve — ovunque ti trovi.
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