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INJECTA REMOTE
Injecta Remote est la solution digitale qui vous offre le contrôle
total de vos installations, où que vous soyez dans le monde.
Conçue pour les responsables d’installations réparties sur
plusieurs sites, elle réunit dans une seule plateforme tout ce dont
vous avez besoin pour superviser, intervenir rapidement et
optimiser vos performances.

Un contrôle centralisé, simple et immédiat
Une gestion proactive qui améliore l’efficacité au quotidien
Un support technique à distance, réduisant les déplacements 
Apporte de la valeur aux clients grâce à un support proactif et
des opérations transparentes



ARCHITECTURE DE LA PLATEFORME

Accès et contrôle de toute la
structure organisationnelle
Représentation arborescente: Global
→ Régions → Sites locaux →
Installations → Appareils
Menu principal → Accueil, gestion
des appareils, gestion des utilisateurs
Organisation gérable→ nœuds
extensibles
Informations utilisateur et ID de
l’organisation visibles en haut à droite

L’OWNER définit toute la structure :

Configuration minimale : toujours avec 3 niveaux clés:
Global
Technique
Application
Recherche rapide des installations : via la barre de
recherche



ACCÈS ET CONTRÔLE

Il existe trois profils utilisateur prédéfinis:

Administrator → accès complet: peut gérer les utilisateurs, les rôles et les configurations
Operator → niveau d'accès intermédiaire; il peut surveiller les installations et modifier certains paramètres des appareils,
mais ne peut pas effectuer d’actions structurelles comme la gestion des utilisateurs ou la configuration de l’organisation
Viewer → lecture seule

La colonne “Actions”, à droite de
chaque utilisateur, vous permet,
selon vos privilèges, d’effectuer de
différentes opérations:

Mettre à jour→ pour actualiser
les données de l’utilisateur
Éliminer→ pour supprimer le
compte
Bloquer/Débloquer le
compte→ pour bloquer ou
rétablir l’accès
Renvoyer→ pour envoyer à
nouveau l’e-mail d’activation



INVITATION UTILISATEUR

Remplissage du formulaire (champs obligatoires) :
      -Identité: sélectionner toujours l’option OWNER dans le menu déroulant
      -Niveau:  attribuer le niveau correct à l’utilisateur
      -Profil: choisir l’un des profils définis précédemment

Après l’enregistrement → un e-mail de confirmation est envoyé automatiquement
L’utilisateur reçoit un lien d’activation pour accéder au portail
Le client devient opérationnel avec les permissions attribuées



 ORGANISATION EN TANT QUE PROPRIÉTAIRE 

L’Owner dispose d’un contrôle total et peut configurer la plateforme pour garantir une gestion sur mesure

Rôles de l’Owner:

Définir la hiérarchie de l’entreprise avec précision
Créer et gérer les comptes clients, en leur attribuant uniquement les zones de compétence
Associer les appareils, sites et rôles de manière flexible
Exporter et imprimer la structure organisationnelle



MENU UTILISATEUR

Aide → version PDF du manuel
utilisateur
Paramètres de confidentialité→
consultation/modification des
consentements
Détails utilisateur → nom, e-mail,
rôle, consentements



MENU UTILISATEUR
Paramètres utilisateur

     -Paramètres généraux: fichiers CSV, format de date et d’heure
     -Paramètres des rapports: rapports automatiques 
       par e-mail
      -Paramètres des alertes: personnalisables



ACCÈS AUX INSTALLATIONS

Recherche rapide et navigation par
expansion
Icônes différentes selon le type
d’installation
Accès aux détails et surveillance 

Sélection de l’installation depuis
l’organigramme de l’entreprise
Barre de recherche pour des sites
spécifiques
Boutons Développer/Réduire pour faciliter
la navigation

Il est possible d’accéder à une installation à la fois depuis la page d’accueil et depuis la section Détails



 DÉTAILS INSTALLATION GÉNÉRIQUE

ModBus/CanBus  
(En ligne, Hors ligne
ou Occupé par une
autre opération)

État d’activation 
(Actif/Inactif)

État de l’appareil 
(si l’appareil
fonctionne, est
suspendu ou retiré du
système)

État de repos
(actif, en repos
temporaire ou en
repos prolongé)

Alertes (informatif,
avertissement, ou
critique)

 

Valeurs instantanées et graphiques historiques
Paramètres et paramètres avancés



DÉTAILS INSTALLATION BLANCHISSERIE

Surveillance Rainbow et Tunnel
État opérationnel en temps réel
Visualisation des lave-linge et des chambres tunnel, avec client, programme et charge



Utilisation des produits chimiques: consommations historiques
et les coûts à travers des graphiques en tendances et en barres
Programmes de lavage: programmes de lavage sont utilisés le
plus fréquemment
Performances de la blanchisserie: performances générales, la
quantité totale de linge lavé et une analyse des coûts. Vous
pouvez également définir les seuils et les coûts relatifs aux
services publiques

DÉTAILS INSTALLATION 
BLANCHISSERIE



Efficacité de la blanchisserie: indicateurs visuels
et un tableau détaillé pour chaque lave-linge.
Vous pouvez programmer les heures et définir les
seuils d’efficacité souhaités
Rapports des cycles: produits chimiques utilisés,
le temps supplémentaire par rapport à la
moyenne et le temps d’inactivité de la machine
Débits: graphique interactif montre les débits
précis des produits chimiques pendant le dosage 
Durée des cycles: représente graphiquement la
durée totale des cycles, permettant d’identifier
rapidement les écarts par rapport à la durée
standard d’une formule

DÉTAILS INSTALLATION BLANCHISSERIE



Graphiques et tableaux de consommation et de disponibilité

DÉTAILS INSTALLATION BLANCHISSERIE



DÉTAILS INSTALLATION INTERFACE WEB DE L’APPAREIL
Paramètres réglables à distance

Barre supérieure: détails
généraux et valeurs
État de l’appareil
Valeurs instantanées:
indicateurs de mesure en
temps réel
Graphiques: évolution
chronologique des valeurs
Paramètres / Paramètres
avancés: configuration
complète à distance,
fonctionnalités différenciées
selon le profil utilisateur



 LE DÉPARTEMENT TECHNIQUE

Carte: positions
géographiques des
sites; clic sur un
marqueur → détails et
accès à la page de
l’installation

Tableau récapitulatif:
informations
principales de tous les
sites

Fonction Comparer
Sélection de deux
sites ou plus
Page récapitulative
avec données
agrégées et
graphiques
Comparaison des
performances:
quantité de linge
lavé, coûts, tout
réparti par
catégorie
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UNE PLATEFORME UNIQUE OFFRANT D’INFINIES 
POSSIBILITÉS DE CONTRÔLE

 
Grâce à Injecta Remote, la technologie n'est pas seulement un outil, mais un pont entre les
utilisateurs, les processus et les performances.
 
Chaque donnée collectée, chaque installation connectée, chaque paramètre surveillé, ouvre la
voie à une gestion plus efficace, durable et consciente des problèmes complexes.
 
La plateforme ne se limite donc pas à un simple contrôle à distance, mais constitue un outil
précis, basé sur des données réelles et mesurables. 


